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SAINT-GOBAIN
TERMOS E CONDICOES DE VENDA

O presente instrumento estabelece as
normas gerais para venda e entrega de
produtos da SAINT-GOBAIN DO BRASIL
PROD. IND. E PARA CONST. LTDA.
("VENDEDORA") e o CLIENTE, prevalecendo
sobre estas normas gerais tdo somente
eventuais clausulas e condicdes acordadas
em contratos ou documentos especificos,
firmados por ambas as Partes.
Eventuais condicdes gerais de compra do
CLIENTE somente terdo validade mediante a
expressa confirmacdo da VENDEDORA. A
auséncia de contestacéao e/ou o
fornecimento de produtos ou servicos, nao
significam aceitacdo pela VENDEDORA de
termos e condicdes outros que nao os aqui
estabelecidos.
Qualquer palavra
genericamente no masculino deve ser
entendida como incluindo masculino e
feminino. Qualquer palavra que estiver no
singular ou plural devera ser entendida,
sempre que possivel no contexto, incluindo o
singular e o plural.

aqui designada

1- DA PROPOSTA E ACEITACAO

A VENDEDORA submetera a aprovacao do
CLIENTE uma proposta de fornecimento,
que contera: prazo para desenvolvimento do
produto; quantidade, incluindo quantidade
minima (caso aplicavel); preco unitario;
condicdes de pagamento; prazo e condicdo de
entrega; embalagens e demais condicdes que
se fizerem necessarias. Se aceita a proposta
pelo CLIENTE este devera emitir o
correspondente Pedido de Compra e/ou
Pedido em aberto, programacoes.
Como condicdo para que a VENDEDORA
possa planejar a fabricacdo e entrega dos
produtos, bem como para melhor
planejamento e controle de estoque, o
CLIENTE devera enviar
programacoées/previsbes de compra para
cada periodo de 90 (noventa) dias. Quaisquer
alteracdes e reprogramacdes, bem como a
colocacdo de quantidades adicionais,
deverdao ser formalmente comunicadas pelo
CLIENTE a VENDEDORA com antecedéncia
para que as Partes possam avaliar os
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impactos decorrentes de tais alteracoes.
Caso o CLIENTE deixe de observar o
procedimento indicado na condicdo acima,
nao sera considerado atraso e/ou infracao
contratual da VENDEDORA e, isentara a
VENDEDORA de toda e qualquer
responsabilidade dai decorrentes.

2- DO PRECO, CONDICOES DE
PAGAMENTO E REAJUSTE

Os precos e condicdes de pagamento serdo
aqueles convencionados, de comum acordo,
entre a VENDEDORA e o CLIENTE. A
VENDEDORA ¢ garantido o direito de
reajuste, a qualquer tempo, sempre que
comprovado o desequilibrio econémico-
financeiro em razdo de variacdo cambial,
precos da matéria prima, reajuste de salarios
decorrentes de acordo sindicais, aumento da
carga tributaria e/ou demais fatos que direta
ou indiretamente afetem os custos dos
fornecimentos. O desequilibrio econémico-
financeiro e consequente solicitacdo de
reajuste serdo expressamente comunicados
pela VENDEDORA ao CLIENTE.
No prazo de 30 (trinta) dias contados do
recebimento da comunicacao pelo CLIENTE,
as Partes deverdo concluir as negociacoes.
Caso as Partes nado cheguem a um acordo, os
fornecimentos serao mantidos pela
VENDEDORA por um periodo de 60
(sessenta) dias.

Na hipétese de o CLIENTE reduzir as
quantidades minimas inicialmente
estabelecidas, e tal reducao
aumento de custos de estoque, poderdao a
VENDEDORA revisar o preco do produto. A
solicitacdo de reajuste sera comunicada pela
VENDEDORA ao CLIENTE. No prazo de 30
(trinta) dias contados do recebimento da
comunicacdo pelo CLIENTE, as Partes
deverao concluir as negociacdes sobre o novo
preco. Caso as Partes nao cheguem a um
acordo, os fornecimentos serdo mantidos
pela VENDEDORA por um periodo de 60
(sessenta) dias.

acarretar

3-DOS PRAZOS E LOCAL DE ENTREGA

As entregas serdao efetuadas nas datas
acordadas no pedido de compra do
CLIENTE, que pode ser recebido por escrito
e/ou verbalmente. Na auséncia de
estipulacao de data de entrega, esta ocorrera
em conformidade com a tabela em anexo
(Tabelal). Os prazos confirmados estéo



sujeitos a alteracdes em casos de forca maior
e/ou problemas operacionais, a serem
informados aos clientes antes do primeiro
prazo firmado em tempo habil para nao
terem prejuizos.
Toda e qualquer modificacao no endereco de
entrega devera ser indicado pelo CLIENTE
em tempo habil antes da entrega da
mercadoria a transportadora.
A VENDEDORA se reserva do direito de
estender os prazos de entrega de acordo com
os atrasos havidos, salvo se os atrasos
ocorrerem por sua culpa exclusiva.
Os produtos serdo entregues na condicao
Ex-Works. Caso o CLIENTE queira alterar a
forma de entrega, devera comunicar
previamente a VENDEDORA, para que sejam
acordados os respectivos custos.

Caso o CLIENTE queira aumentar a
quantidade de produtos e/ou alterar a data
de entrega, devera comunicar a
VENDEDORA, com antecedéncia para
analise de viabilidade pela VENDEDORA. A
aceitacdo do aumento da quantidade e/ou
alteracao do prazo de entrega se dara de
forma  expressa, pela VENDEDORA.
Motivos de forca maior, assim definidos no
artigo 393 do Codigo Civil Brasileiro,
incluindo greves e a nao entrega de materiais
por parte de fornecedores, liberam as Partes
de suas obrigacdes contratuais pelo tempo
que durou a interrup¢ao e o alcance de seus
efeitos. As Partes envidardo seus melhores
esforcos para reduzir as consequéncias
advindas dos motivos de forca maior.
Motivos de forca maior desde que
devidamente comprovados, ndo dardo ensejo
a indenizacdes e/ou compensacoes.

Os prazos confirmados estdo sujeitos a
alteracoes em casos de forca maior e/ou
problemas operacionais, a serem informados
aos clientes antes do primeiro prazo firmado
em tempo habil para nédo terem prejuizos.
Toda e qualquer modificacdo no endereco de
entrega devera ser indicado pelo CLIENTE
em tempo habil antes da entrega da
mercadoria a transportadora. A
VENDEDORA se reserva do direito de
estender os prazos de entrega de acordo com
os atrasos havidos, salvo se os atrasos
ocorrerem por sua culpa exclusiva.

Os produtos serao entregues na condicao
Ex-Works. Caso o CLIENTE queira alterar a
forma de entrega, devera comunicar
previamente a VENDEDORA, para que
sejam acordados os respectivos custos.

Caso o CLIENTE queira aumentar a
quantidade de produtos e/ou alterar a data
de entrega, devera comunicar a
VENDEDORA, com antecedéncia para
analise de viabilidade pela VENDEDORA. A
aceitacdo do aumento da quantidade e/ou
alteracao do prazo de entrega se dara de
forma expressa, pela VENDEDORA.

Motivos de forca maior, assim definidos no
artigo 393 do Codigo Civil Brasileiro,
incluindo greves e a nao entrega de materiais
por parte de fornecedores, liberam as Partes
de suas obrigacdes contratuais pelo tempo
que durou a interrupcao e o alcance de seus
efeitos. As Partes envidardao seus melhores
esforcos para reduzir as consequéncias
advindas dos motivos de forca maior.
Motivos de forca maior desde que
devidamente comprovados, ndo dardo ensejo
a indenizacdes e/ou compensacoes.

4- MATERIAL PARA REVENDA,
INDUSTRIALIZAGCAO OU CONSUMO

O CLIENTE devera informar no ato da
cotacao se o material sera adquirido para
revenda, pois neste caso o calculo das
aliquotas de impostos sera diferenciado.
No caso da nao informacao por parte do
CLIENTE, o pedido sera faturado para venda
consumidor final e os impostos serao
calculados da mesma forma.
O CLIENTE devera informar no ato da
cotacao se o material sera adquirido para
revenda, pois neste caso o calculo das
aliquotas de impostos sera diferenciado.
No caso da nao informacao por parte do
CLIENTE, o pedido sera faturado para venda
consumidor final e os impostos serao
calculados da mesma forma.

5- VALIDADES DOS MATERIAIS E
ARMAZENAMENTO

A validade dos materiais esta descrita
conforme tabela em anexo (Tabelal)
detalhada por segmento de produtos
comercializados pela VENDEDORA e esta
sujeita as condicdes de armazenamento por
ela proposta:



6 — DO PAGAMENTO

Os pagamentos deverao ser efetuados nos
prazos e condicoes acordados na proposta.
Na hipétese de atraso, sobre o respectivo
valor incidirdo multa e juros de mora. A taxa
de Juros por atraso em duplicata sera de 6%
a.m.

7 - DA GARANTIA

A VENDEDORA oferece garantia de seus
produtos por um periodo de 06 (seis) meses,
a partir da emissao da respectiva Nota Fiscal
de Venda.
Se comprovado defeito de fabricacdo nos
produtos da VENDEDORA por culpa
exclusiva da mesma, esta providenciara os
reparos necessarios ou a substituicao dos
mesmos, sem qualquer custo, desde que os
produtos com defeito estejam no territorio
brasileiro. Na hipétese de os produtos
defeituosos terem sido exportados, as Partes
negociarao a melhor opgao, considerando os
custos envolvidos para os reparos e os custos
de transporte com 0s mesmos.
O CLIENTE devera notificar imediatamente
a VENDEDORA sobre a ocorréncia de
defeitos nos produtos, os quais deverao ser
da mesma forma, imediatamente colocados a
disposicao da VENDEDORA.
Os produtos perderdo a garantia pelo
desgaste natural, por uso abusivo ou em
desacordo com as especificacdes técnicas,

descuido no manuseio, transporte
inadequado, ou ainda, quando os produtos
apresentarem sinais de violacao.

Se o CLIENTE modificar ou transformar os
produtos da VENDEDORA, o fara por sua
exclusiva responsabilidade e risco e devera
assumir toda e qualquer responsabilidade
e/ou garantia perante terceiros.

8- DA LIMITACAO DA
RESPONSABILIDADE

A responsabilidade comprovada da
VENDEDORA por eventuais prejuizos €
limitada ao valor do Pedido de Compra. A
VENDEDORA, respeitada tal limitacao,
somente respondera por perdas e danos
diretos, excluidos expressamente os danos
indiretos e os lucros cessantes.

Mercado Descricdo Prazo de

Validade
Sdo Caetano do Sul - SP: 24 meses
Life |Fabricacio de poliuretano apos
Science |granulado e tubos e perfis data
s plasticos extrudados fabricaca
0

Vinhedo - SP:
Comercializagio de
tubos e mangueiras
poliméricas e metalicas
e acessorios.

Condicoes de Armazenamento

*Armazenar em local limpo e seco;
*Evitar contato com o piso;

*Armazenar ao abrigo de luz solar direta;
*Armazenar longe de produtos quimicos e fontes de
calor;

*Manter em suaembalagem original.

9 - DAS CONDICOES GERAIS

Nenhuma disposicdo contida em nenhuma
ordem de compra ou documento emitido pelo
CLIENTE servira, de qualquer forma, para
modificar ou adicionar qualquer termo ou
condicdo para a venda de produto pela
VENDERORA para o CLIENTE, de acordo
com os presentes Termos e Condicbes. As
partes concordam que os termos e condicdes
de qualquer pedido de produto colocado por
qualquer CLIENTE sera regido apenas pelos
presentes Termos e Condigoes.
Os presentes Termos e Condicdes sdo uma
declaracao integral e completa das
obrigacdes das partes com relacado ao objeto
deste documento e substituem todos os
acordos, entendimentos, negociacbes e

propostas  anteriores. @ Nenhuma  das
disposicoes destes Termos e Condicoes sera
considerada  dispensada, aditada ou

modificada por qualquer das partes a menos
que tal dispensa, aditamento ou modificacao
seja acordado por escrito entre as partes.

10- RESPEITO A CONFORMIDADE E
ANTICORRUPCAO

O CLIENTE, por si ou por intermédio de
qualquer de seus diretores, empregados,
representantes, distribuidores,
procuradores, agentes, prepostos em geral
ou soécios agindo em seu nome declara ter
conhecimento dos Principios Saint-Gobain
comprometendo-se a observa-los na integra,
e a abster-se de praticar qualquer ato
contrario ao disposto no documento;

As Partes, por si ou por intermédio de
qualquer de seus diretores, empregados,
representantes, distribuidores,
procuradores, agentes, prepostos em geral



ou soOcios agindo em seu nome declaram
que:

(i) nao praticam atos lesivos a
concorréncia, aos direitos humanos e a
normativa ambiental;

(i) nao empregam e/ou utilizam, direta
ou indiretamente, méao-de-obra infantil ou
trabalho escravo, forcado, involuntario,
compulsério ou degradante; e

(iii) tém ciéncia, conhecem e entendem,
bem como se obrigam a abster-se de praticar
quaisquer atos previstos na lei
anticorrupcao brasileira e/ou quaisquer
outras normativas nacionais ou
internacionais aplicaveis.

O ndo cumprimento, parcial ou total, de
quaisquer leis anticorrupcao aplicaveis e/ou
das boas praticas internacionais de
comércio, sejam ou nao relacionadas a
corrupc¢ao, bem como as normas internas
das Empresas do Grupo Saint-Gobain
(Saint-Gobain), sera considerada uma
infracdo grave ao contrato e conferira a
Saint-Gobain o direito de, a seu exclusivo
quaisquer onus e
imediatamente extinguir o contrato por justa
causa, sem prejuizo de buscar as reparacoes
e indenizacbes devidas.

A Parte que descumprir as disposicoes desta
clausula sera a tUnica e exclusiva
responsavel por quaisquer
responsabilidades, penalidades, sancodes
administrativas ou judiciais, condenacoes,
indenizacoes, perdas, danos, obrigacoes,
reclamacoes, prejuizos, passivos,
contingéncias, bem como reembolsara
custos e despesas, que venham a ser delas
exigidas.

critério, sem

11 - CONFIDENCIALIDADE

Todas as informacodes, dados, cadastros,
materiais, desenhos, especificacdes técnicas
ou comerciais, inovacoes ou
aperfeicoamentos apresentados por uma
parte a outra, ou que venham estas a ter
acesso, de qualquer modo, que digam
respeito direta ou indiretamente ao objeto
destas Condicoes Gerais de Fornecimento,
deverao ser tratados com o mais absoluto
sigilo e com a mais rigorosa
confidencialidade, de modo a evitar, por
qualquer meio ou forma, o seu conhecimento
por terceiros, seja durante ou apdés sua
vigéncia. As partes somente utilizarao os
dados, cadastros, informacoes e documentos
fornecidos entre si para o estrito
cumprimento destas Condicoes Gerais de

Fornecimento. Qualquer outra finalidade
nao prevista neste instrumento dependera de
prévia autorizacao por escrito de uma parte
a outra.

12-PROPRIEDADE INTELECTUAL

A SAINT-GOBAIN é a legitima titular dos
direitos de propriedade intelectual de todos
os produtos desenvolvidos e fabricados,
exceto se mediante disposicdo em contrario
e por escrito firmado entre as partes.

O presente instrumento nao outorga ao
CLIENTE direito algum sobre qualquer
propriedade intelectual da SAINT-GOBAIN.

13 - DISPOSICOES FINAIS

A SAINT-GOBAIN se reserva ao direito de
modificar o presente termo, com o
compromisso de
antecedéncia ao cliente sobre as novas
serdo aplicadas, bem
como sobre a data de modificacao.

informar com

condicoes que

14. LEI DE PROTECAO DE DADOS - LGPD

As Partes, por si e por seus funcionarios,
obrigam-se, sempre que aplicavel, a atuar
no presente Contrato em conformidade com
a legislacao vigente sobre protecao de dados
relativos a uma pessoa fisica (“Titular”)
identificada ou identificavel (“Dados
Pessoais”) e as determinacbes de orgaos
reguladores/fiscalizadores sobre a matéria,
em especial a Lei n.° 13.709/2018 (“Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais”), além
das demais normas e politicas de protecao
de Dados Pessoais de cada pais onde houver
qualquer tipo de tratamento de Dados
relativos as Partes e a execucdo deste
Contrato.

15. FORO DE ELEICAO

As partes elegem o Foro de domicilio da
SAINT-GOBAIN como o Unico competente,
para dirimir quaisquer eventuais disputas
oriundas destas Condicées Gerais de
Vendas de Mercado Domeéstico, em
detrimento de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.
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